
Za kilka dni audit
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Min¹³ ju¿ rok od czasu uzyskania przez Centrum Badañ i Certyfikacji z Warszawy. W trakcie 
nasze Przedsiêbiorstwo certyfikatu Zintegrowanego auditu ocenie poddane zostanie funkcjonowanie syste-
Systemu Zarz¹dzania wg Systemu Zarz¹dzania Jakoœ- mu we wszystkich istotnych obszarach. Oceniona zosta-
ci¹ PN EN ISO 9001 : 2001 oraz Systemu Zarz¹dzania nie realizacja ustanowionej przez Zarz¹d Polityki Ja-
Œrodowiskowego PN EN ISO 14001 : 1998, którego koœci i Œrodowiskowej. Nie mniej wa¿ny jest stopieñ 
priorytetowym celem jest sta³e podnoszenie jakoœci realizacji celów ustanowionych dla poszczególnych 
oferowanych produktów oraz us³ug, nadzorowanie komórek organizacyjnych. Istotne jest sprawne 
znacz¹cych aspektów œrodowiskowych, ci¹g³e dosko- funkcjonowanie systemu w ca³ym Przedsiêbiorstwie. 
nalenie, a przede wszystkim zadowolenie Klientów. Znajomoœæ procedur i stosowanie jednolitej dokumen-
Uzyskanie certyfikatu Zintegrowanego Systemu Za- tacji zgodnej z za³¹cznikami do procedur. 
rz¹dzania jest œwiadectwem potwierdzaj¹cym, ¿e nasze W pierwszym dniu auditu ocenie poddane zostan¹ 
Przedsiêbiorstwo funkcjonuje zgodnie ze standardami komórki organizacyjne umiejscowione w siedzibie 
miêdzynarodowymi. Posiadanie certyfikatu œwiadczy  Spó³ki, natomiast w drugim zaplanowany jest audit na 
o tym, ¿e jesteœmy partnerem solidnym i godnym obiektach zlokalizowanych poza jej siedzib¹. Mijaj¹cy 
zaufania. Podstawowym elementem tego zaufania jest okres by³ czasem intensywnych prac wszystkich stron 
fakt nadzoru systemu przez  jednostkê certyfikuj¹c¹   z a interesowanych funkcjonowaniem systemu tj. audi-
w ramach okresowych auditów nadzoru, co nale¿y torów wewnêtrznych, kierowników komórek organiza-
wpisaæ ju¿ na sta³e w kalendarium istotnych wydarzeñ cyjnych oraz wszystkich pracowników. Pozostajê z na-
w Spó³ce. Audit nadzoru obowi¹zkowo odbywaæ siê dziej¹, ¿e podjêty przez wszystkich w tym okresie 
bêdzie raz w roku, jednak auditorzy zewnêtrzni maj¹ wysi³ek i zrealizowany istotny zakres prac dotycz¹cych 
mo¿liwoœæ kontroli w³aœciwie zawsze, na co jesteœmy doskonalenia systemu zostanie zauwa¿ony podczas 
przygotowani. Oczekujemy wiêc na zaplanowany audit, auditu nadzoru i poddany pozytywnej ocenie przez 
który ostatecznie wyznaczony zosta³ na 18 - 19 maja br.  auditorów zewnêtrznych, czego sobie i Pañstwu ¿yczê.  
i przeprowadzony zostanie przez auditorów Polskiego 

 Pawe³ Gruszczyñski      

maj 2005

na podstawowym poziomie pracy obejmuj¹cym ruch pisma  celu przybli¿enia "Zintegrowanego W miêdzy poszczególnymi komórkami organizacyjnymi. Systemu Zarz¹dzania Dokumen-
Wdro¿enie systemu obiegu dokumentów jest op³acalne        tami" postrzeganego przez niektórych u¿yt-
z wielu przyczyn, a oszczêdnoœci pojawiaj¹ siê praktycznie kowników jako "czarna magia" lub "pocz¹-
od razu - przede wszystkim w postaci efektywniejszej pracy. tek koñca œwiata", chcemy w kilku s³owach wyjaœniæ istotê 
Naturaln¹ reakcj¹ pracownika na nowe procedury jest funkcjonowania LOGITO.
dystans do zmian i obawy przed nowym i nieznanym.          Na wstêpie nale¿y stwierdziæ, i¿ system informatyczny nie 
Z czasem jednak przekonaj¹ siê do niego i zaczn¹ zauwa¿aæ mo¿e narzucaæ zmiany modelu biznesowego ani ingerowaæ 
cechy które s¹ cenione. Kluczowymi elementami dla suk-w strukturê uprawnieñ. Nie mo¿na wiêc nabyæ gotowego 
cesu wdro¿enia systemu zarz¹dzania dokumentami jest uniwersalnego produktu. W pocz¹tkowej fazie nale¿y okre-
poparcie dla wdro¿enia ze strony kadry zarz¹dzaj¹cej oraz œliæ procesy, które zamierzamy automatyzowaæ, wywa¿yæ 
dobre przeszkolenie pracowników. Uwa¿amy i¿ wdro¿enie proporcje pomiêdzy elastycznoœci¹ a stopniem skompli-
tego systemu stanie siê momentem prze³omowym i wp³ynie kowania systemu, dostosowaæ go do sposobu pracy Przed-
na zmianê mentalnoœci oraz starych przyzwyczajeñ (nieko-siêbiorstwa - by nie przenosiæ bezkrytycznie wszystkich 
niecznie doskona³ych). Uœwiadomienie sobie jak ogromny sposobów pracy. Proces wdro¿enia powinien przebiegaæ 
potencja³ niesie za sob¹ korzystanie z najnowszych osi¹g-etapami by stopniowo szkoliæ pracowników i przyzwy-
niêæ w dziedzinie informatyki stosowanej do nowoczesnego czajaæ ich do nowego sposobu pracy. Pocz¹tkowo elektro-
zarz¹dzania Przedsiêbiorstwem jest niezbêdne w XXI nicznym obiegiem mo¿na obj¹æ niewielki wycinek pracy 
wieku.ca³ej firmy, np. obieg pism, faktur, zarz¹dzeñ wewnêtrznych 

Ewolucja czy rewolucja?

Krzysztof Nowak, Grzegorz Sobczak



wiatowy Dzieñ Wody obchodzony corocznie 22 marca  
sta³ siê inspiracj¹ do zorganizowania konkursu Œplastycznego dla dzieci pracowników naszego Przed-

siêbiorstwa. Motto konkursu plastycznego by³o zbie¿ne        
z tegorocznym mottem Œwiatowego Dnia Wody i brzmia³o 
"Woda dla ¯ycia". Konkurs zosta³ zorganizowany w trzech 
kategoriach wiekowych. W sk³ad, jury wchodzili przed-
stawiciele zwi¹zków zawodowych dzia³aj¹cych w naszym 
Przedsiêbiorstwie i wydelegowani pracownicy Dzia³u 
Organizacji, Zatrudnienia i Administracji oraz Dzia³u 

Ochrony Œrodo-
wiska. Z uwagi na 
stosunkowo nie-
wielk¹ iloœæ przed-
³o¿onych prac, jury 
postanowi³o nie  
przyznawaæ kon-
kretnych miejsc     
w poszczególnych 
kategoriach wie-
kowych. Wyró¿- 

nienia oraz nagrody 
otrzyma³y wszystkie dzieci, które z³o¿y³y swoje prace.        
W zamyœle organizatorów jest to, by konkurs ten na sta³e 
wpisa³ siê w kalendarz imprez organizowanych w naszym 
Przedsiêbiorstwie. W zwi¹zku z tym ju¿ teraz chcia³bym 
zaprosiæ wszystkie dzieci do uczestniczenia w nastêpnym 
konkursie.
Uczestnikom tegorocznego konkursu chcia³bym tak¿e        
w imieniu jury dodatkowo podziêkowaæ za to, w jaki sposób 
przedstawi³y w swoich pracach ten najwa¿niejszy dla cz³o-
wieka skarb jakim jest niew¹tpliwie WODA. 

Konkurs
plastyczny

W ostatnich dniach kwietnia    
w Warszawie mia³a miejsce 
konferencja naukowo-tech-
niczna pod nazw¹: "GIS, mo-

delowanie i monitoring w zarz¹dzaniu systemami wodo-
ci¹gowymi i kanalizacyjnymi". Organizatorami spotkania 
byli Zarz¹d G³ówny PZITS, Instytut Zaopatrzenia w Wodê   
i Budownictwa Wodnego Politechniki Warszawskiej oraz 
Saur Neptun Gdañsk S.A. Podczas konferencji przedstawi-
ciele zak³adów wodoci¹gowo-kanalizacyjnych mogli wy-
mieniæ siê doœwiadczeniami zwi¹zanymi z wdra¿aniem baz 
danych typu GIS, z modelowaniem i symulacj¹ sieci wodo-
ci¹gowych i kanalizacyjnych, z monitorowaniem ciœnieñ      
i przep³ywów w sieciach oraz nape³nieñ w kana³ach, ze 
stosowaniem technologii GIS w ich przedsiêbiorstwach        
i zarz¹dzaniem eksploatacj¹ obiektów i uk³adów sieciowych 
przy u¿yciu systemów informatycznych.
Wœród kilkunastu prelegentów prezentowa³a siê tak¿e nasza 
firma. Tematem wyst¹pienia by³o wdro¿enie systemu Wod-
Kan firmy Infokart w Wodoci¹gach Czêstochowskich S.A. 

Spotkanie specjalistów

Dariusz Roszak

Agnieszka Szadkowska, Wojciech Majchrzak

Serdeczne podziêkowania za wspania³¹ organizacjê mar-
cowej wycieczki technicznej do Zakopanego - Wojciechowi 
Majchrzakowi - Przewodnicz¹cemu Ko³a nr 1 PZITS dzia³aj¹-
cego przy Wodoci¹gach Czêstochowskich S.A. sk³adaj¹ 
uczestnicy wycieczki.

Edycie Szczepanik serdeczne podziêkowania za pro-
fesjonalne pilotowanie wyj¹tkowo udanej wycieczki do 
Warszawy sk³adaj¹ uczestnicy wycieczki. 

Podziêkowania

Pan Ireneusz Bernat pracowa³ w naszej firmie od 1963 
roku, przez pierwsze dwa lata w warsztacie elektrycznym, 
przez nastêpne czterdzieœci na Ujêciu Wody w Mirowie.
Nie stracê kontaktu z Wodoci¹gami, poniewa¿ mieszkam 
przy ujêciu wody, dotychczasowi wspó³pracownicy s¹ jedno-
czeœnie moimi s¹siadami. Mam te¿ dzia³kê przy domu. Zaj-
muje siê ni¹ g³ównie moja ¿ona, ale do ciê¿szych prac fizycz-
nych w ogródku jestem niezbêdny. Lubiê ³owiæ ryby i teraz na 
pewno bêdê mia³ wiêcej czasu na to zajêcie.

Pani Jadwiga Struœ wspomina czasy pracy jeszcze w starym 
biurowcu przy ul. Katedralnej. W dziale zawsze by³o jak       
w rodzinie, bardzo lubi³am pracowaæ w Wodoci¹gach, a to 
trzydzieœci dwa lata 
pracy. Pytana o pla-
ny emerytalne od-
powiada: Zobaczy-
my, co ¿ycie jeszcze 
u³o¿y. Na razie na 
pewno zajmê siê 
wnukami: Karolin¹, 
Mateuszem i Fili-
pem. Planujê te¿ 
remont.

M³odzi emeryci

Rozmawia³a Karolina Stêpieñ



w 2004 roku zosta³o skontrolowanych 2671 posesji.Podobnie jak w nr 5 Wydzia³ Sieci Wod.-Kan. 
przedstawiany by³ jako krwioobieg, tak dziœ ukazujemy ! 6. Komputerowe wspomaganie zarz¹dzaniem i eksplo-
uk³ad nerwowy naszego Przedsiêbiorstwa, czyli Dzia³ atacj¹ sieci wodoci¹gowych i kanalizacyjnych przy 
Techniczny, który poprzez szeroki zakres kooperacji z in- wykorzystaniu systemu komputerowego WodKan 
nymi dzia³ami, wydzia³ami umo¿liwia sprawne ich GIS (Geografic Information System). System ów 
funkcjonowanie. u³atwia realizowanie zadañ w komórkach organiza-

Nasz dzia³  cyjnych Wodoci¹gów Czêstochowskich S.A. Owe 
tworzy 8 sekcji ,         zadania œciœle zwi¹zane s¹ z ewidencj¹, eksploatacj¹, 
w których zatrudnio- modernizacj¹, rozbudow¹ oraz remontami sieci wod.-
ne jest 18 osób, kan., a tak¿e z obs³ug¹ aktualnych i przysz³ych 
mózgiem jest mgr in¿. odbiorców [szczegó³y w numerze specjalnym �ró-
Pawe³  Kwiecieñ,  de³ka z lipca 2004r]. Tu nale¿y nadmieniæ, i¿ w celu 
który dba o niezak³ó- u³atwienia kontaktu z naszym Dzia³em, posiadamy 
cony przebieg "im- stanowisko w Biurze Obs³ugi Klienta. To dziêki 
pulsów nerwowych", niemu, wychodzimy naprzeciw indywidualnym po-
natomiast rdzeniem trzebom naszych sta³ych i nowych Klientów. Tu udzie-
jest mgr in¿. Joanna lane s¹ wszelkie informacje, które s¹ przydatne przy 
Krzemiñska, która np. pod³¹czeniu wod.-kan., monta¿u podliczników 
usprawnia funkcjono- lokalowych, podliczników do wody zu¿ywanej bez-
wanie ca³ego uk³adu powrotnie oraz przyjmowana jest wszelka korespon-
nerwowego. dencja.
A oto, za co odpowie- ! 7. Wystawianie faktur za uzgodnienia projektów, 
dzialne s¹ nasze bie¿¹ce odbiory techniczne oraz legalizacjê przy³¹czy 
sekcje: wod.-kan. 

! 8. Archiwizowanie map oraz zbieranie informacji ! 1. Za to, aby warunki techniczne pod³¹czenia wod.-
technicznych od innych wydzia³ów m.in. Wydzia³u kan. by³y ustalane w sposób optymalny, a doku-
Sieci i Produkcji. Nasz Dzia³ dane te w postaci zbior-mentacja techniczna dotycz¹ca uzgadniania pro-
czych map i zestawieñ mo¿e udostêpniaæ osobom jektów by³a spójna i kompletna.
uprawnionym.! 2. Nastêpna z sekcji odpowiedzialna jest za kolejny 

Jak wiemy sprawny uk³ad nerwowy jest niezbêdny do etap, czyli za nadzorowanie robót w terenie 
prawid³owego funkcjonowania ca³ego organizmu Przedsiê-zgodnie z uzgodnion¹ wczeœniej dokumentacj¹ 
biorstwa. Nasz Dzia³ jest najlepszym tego dowodem. Prê¿na    techniczn¹. Trzy osoby s¹ odpowiedzialne za 
i aktywna kadra niestrudzenie d¹¿y do udoskonalenia i ulep-odbiór techniczny przy³¹czy wod.-kan.
szenia pracy ca³ego uk³adu i organizmu. ! 3. Za niezwykle istotn¹ sprawê, jak¹ jest archi-

wizacja dokumentacji technicznej. Nasz Dzia³ 
mo¿e poszczyciæ siê takow¹, prowadzon¹ ju¿ od 
1928 roku. To niezbicie œwiadczy o rzetelnoœci 
pracowników, którzy s¹ za to odpowiedzialni. Do 
tej pory mamy 46530 zarchiwizowanych przy³¹-
czy wod.-kan., w tym 37840 czynnych.

! 4. Plombowanie podliczników do pomiaru wody 
zu¿ywanej bezpowrotnie oraz podliczników do 
indywidualnego rozliczania w budynkach 
wielolokalowych. Taka mo¿liwoœæ istnieje od 
2001 roku. Do dnia dzisiejszego zaplombowano 
2366 sztuk podliczników tzw. "do podlewania" 
oraz 200 sztuk wodomierzy lokalowych.

! 5. Za rzecz niemniej wa¿n¹, czyli kontrolê gospo-
darki wodno-œciekowej. Zadaniem tych sekcji jest 
dokonywanie wizji terenowych, w celu wykry-
wania nielegalnych pod³¹czeñ wod.-kan do sieci 
Wodoci¹gów Czêstochowskich S.A. Nale¿y 
zwróciæ uwagê na niezwykle istotn¹ rolê owych 
grup, gdy¿ dziêki aktywnej pracy tych zespo³ów    

O Dziale Technicznym s³ów kilka

Magdalena Adryjañska



   Zbiorowe dostarczanie wody i odprowadzanie - podwy¿szenia sprawnoœci i efektywnoœci dzia³ania 
œcieków to jedno z najwa¿niejszych zadañ samo- przedsiêbiorstwa;

- wyeliminowania oddzia³ywania czynników politycznych na rz¹du gminnego. Od 1992 roku w Czêstochowie 
decyzje gospodarcze.i s¹siednich gminach obowi¹zki samorz¹dów   

w sprawach zaopatrzenia w wodê i odprowadzania œcieków      W przypadku naszej Spó³ki ¿aden z wymienionych celów 
prowadzi utworzony w tym celu Zwi¹zek Komunalny Gmin ds. prywatyzacji obecnie nie zachodzi. Nie ma równie¿ innych 
Wodoci¹gów i Kanalizacji. W tym samym roku ówczesny przes³anek przemawiaj¹cych za potrzeb¹ przygotowywania 
Wojewoda Czêstochowski, jako organ za³o¿ycielski przed- prywatyzacji w daj¹cym siê przewidzieæ horyzoncie 
siêbiorstwa pañstwowego pod nazw¹ Wojewódzkie czasowym.
Przedsiêbiorstwo Wodoci¹gów i Kanalizacji przekaza³ na rzecz Na nowe du¿e inwestycje, przekraczaj¹ce mo¿liwoœci finan-
Zwi¹zku swoje obowi¹zki i uprawnienia w stosunku do sowe Spó³ki z w³asnych œrodków, dostêpne s¹ pieni¹dze z Unii 
Przedsiêbiorstwa. Od tej chwili Zwi¹zek Komunalny zosta³ Europejskiej oraz preferencyjne celowe po¿yczki z funduszów 
organem za³o¿ycielskim sprawuj¹cym nadzór nad Przed- ochrony œrodowiska. Rozpoczynaj¹ca siê budowa stacji usu-
siêbiorstwem. WPWiK otrzyma³o status przedsiêbiorstwa wania azotanów na Ujêciu Wody Wierzchowisko bêdzie 
komunalnego. w³aœnie w ten sposób finansowana. Na rozwój, modernizacjê    
    Moc¹ ustawy o gospodarce komunalnej z 1996 roku i odtwarzanie maj¹tku Przedsiêbiorstwo posiada w³asne œrodki 
przedsiêbiorstwa komunalne przekszta³cone zosta³y w jedno- pochodz¹ce z odpisów amortyzacyjnych. W przypadku gdyby 
osobowe spó³ki gmin lub zwi¹zków miêdzygminnych. Z dniem zaistnia³a potrzeba realizacji wiêkszego przesiêwziêcia istnieje 
1 lipca 1997 roku nast¹pi³a komercjalizacja dotychczasowego mo¿liwoœæ uzyskania kredytów na preferencyjnych warunkach 
WPWiK z mocy w/w ustawy, przekszta³acj¹c przedsiêbiorstwo z instytucji finansowych ochrony œrodowiska. Nie do pomy-
w jednoosobow¹ spó³kê Zwi¹zku Komunalnego. O wyborze œlenia jest aby nast¹pi³a sprzeda¿ akcji lub maj¹tku komunal-
nazwy nowego podmiotu gospodarczego oraz rodzaju spó³ki nego jedynie w celu pozyskania pieniêdzy, które przejête 
zdecydowa³ Zarz¹d Zwi¹zku. W grudniu 1997 roku s¹d zosta³yby przez gminy uczestnicz¹ce w Zwi¹zku. Nie zdarzy³o 
zarejestrowa³ Przedsiêbiorstwo Wodoci¹gów i Kanalizacji siê dotychczas i z pewnoœci¹ siê nie zdarzy, aby w³aœciciel 
Okrêgu Czêstochowskiego Spó³ka Akcyjna. Kapita³ w³asny Spó³ki czyli Zwi¹zek Komunalny w jakikolwiek sposób od-
Spó³ki (kapita³ zak³adowy) okreœlony zosta³ w wysokoœci 83 dzia³ywa³ na podejmowanie nieracjonalnych decyzji, szko-
mln PLN i odzwierciedla³ wg bilansu zamkniêcia WPWiK dliwych dla Spó³ki i odbiorców jej us³ug.
wartoœæ zapisów ksiêgowych przedsiêbiorstwa komunalnego.     Nie ma wiêc logicznie uzasadnionych powodów aby myœleæ 
Kapita³ zak³adowy dzieli siê na 830 tys. akcji imiennych           o prywatyzacji Spó³ki w daj¹cej siê przewidzieæ przysz³oœci. 
o wartoœci 100 z³ ka¿da. Wszystkie akcje obj¹³ Zwi¹zek Nie oznacza to jednak, ¿e nigdy do prywatyzacji nie dojdzie. 
Komunalny staj¹c siê jedynym w³aœcicielem Spó³ki. Mo¿e zaistnieæ taka sytuacja gospodarcza, ¿e nie bêdzie innego 
    Istot¹ dzia³alnoœci spó³ki jest d¹¿enie do osi¹gniêcia celu wyjœcia, tylko trzeba bêdzie siêgn¹æ po to narzêdzie gospo-
gospodarczego w jakim zosta³a utworzona. W gospodarce ryn- darcze.
kowej najczêœciej celem tym jest osi¹gniêcie mo¿liwie naj- Dotychczasowe doœwiadczenia w zakresie prywatyzacji ró¿-
wiêkszego zysku. Celm dzia³alnoœci spó³ki komunalnej o cha- nych spó³ek wskazuj¹, ¿e w wyniku tego procesu bardzo czêsto 
rakterze u¿ytecznoœci publicznej, bêd¹cej naturalnym mono- dochodzi do wzrostu op³at za œwiadczone us³ugi i redukcji 
polist¹ na lokalnym rynku (a tak¹ s¹ Wodoci¹gi Czêsto- zatrudnienia.
chowskie S.A.), nie jest maksymalizacja zysku lecz przede     W spó³ce "Wodoci¹gi Czêstochowskie S.A." funkcjê organu 
wszystkim zaspokajanie potrzeb mieszkañców w zakresie stanowi¹cego, a wiêc Walnego Zgromadzenia pe³ni Zarz¹d 
zaopatrzenia w wodê i odprowadzania œcieków po mo¿liwie Zwi¹zku. W najistotniejszych sprawach Spó³ki takich jak: 
niskich cenach, aby dostêpnoœæ us³ug by³a powszechna. Je- zbycie akcji (prywatyzacja Spó³ki), zmiana kapita³u zak³ado-
dnak¿e spó³ka o charakterze u¿ytecznoœci publicznej powinna wego i likwidacja Spó³ki - postanowienia Zarz¹du Zwi¹zku 
generowaæ niewielki zysk, aby nie dosz³o do stagnacji lub zapadaj¹ jednomyœlnie. Zabezpiecza to Spó³kê przed ewentual-
wrêcz do powstania strat. nymi niezbyt przemyœlanymi decyzjami mog¹cymi skutkowaæ 
    Komercjalizacja przedsiêbiorstwa nie jest celem samym     bardzo powa¿nymi konsekwencjami.
w sobie, lecz jest etapem przejœciowym do prywatyzacji, a wiêc     Ustawa o komercjalizacji i prywatyzacji przewiduje, ¿e 
przejœcia pewnej iloœci akcji (najczêœciej sprzeda¿y) w rêce uprawnionym pracownikom przys³uguje prawo do nieodp³at-
podmiotu prywatnego. Prywatyzacja równie¿ nie mo¿e byæ nego nabycia do 15% akcji objêtych przez Zwi¹zek w dniu 
celem samym w sobie, nie mo¿e byæ przeprowadzana bez okre- wpisania spó³ki do rejestru. W przypadku naszej Spó³ki bêdzie 
œlenia celów, gdy¿ w takim przypadku staje siê zadaniem sa- to 15% akcji czyli 124000 akcji. Iloœæ akcji jaka przys³ugiwaæ 
mym dla siebie. Prywatyzacja spó³ki jest natomiast narzê- bêdzie poszczególnym uprawnionym osobom zale¿eæ bêdzie 
dziem, za pomoc¹ którego mo¿na osiêgn¹æ okreœlone cele. od ³¹cznego okresu zatrudnienia w skomercjalizowanym przed-
Najczêœciej spó³ki komunalne prywatyzowane s¹ w celu: siêbiorstwie i spó³ce. Do nieodp³atnego nabycia akcji upraw-
- zaanga¿owania kapita³u prywatnego w inwestycje; nionych jest 715 osób (pracowników i emerytów). Nieodp³atne 

nabycie akcji przez uprawnione osoby nast¹pi z chwil¹ udostêp-- dokapitalizowania przez inwestorów prywatnych spó³ek 
nienia akcji, a wiêc po prywatyzacji Spó³ki. Prawo nieodp³at-komunalnych w celach rozwojowych;

- pozyskania dla spó³ki nowych technologii; nego nabycia akcji w przypadku œmierci osoby uprawnionej 
- uzyskania przychodu do bud¿etów gmin ze sprzeda¿y akcji przys³uguje spadkobiercom.

lub prywatyzowanego mienia komunalnego;

Czy prywatyzowaæ Wodoci¹gi Czêstochowskie S.A.?

Andrzej Wójcicki



  czonej z powodu zawa³u lub wylewu uposa¿ony otrzy-
muje œwiadczenie dwukrotnie wy¿sze w stosunku do 
œwiadczenia podstawowego - 500 % sumy ubezpieczenia.Od stycznia przyst¹piliœmy do nowego 

programu ubezpieczeniowego, który zosta³ 
opracowany przez PZU ¯ycie S.A. w formie pakietowej  
z obni¿on¹ sk³adk¹. Mamy do wyboru trzy sumy ubezpie- Celem zawarcia umowy dodatkowej na wypadek 
czenia 9000, 11000 i 13000 z³. Pakiet ten jest rozszerzony ciê¿kiej choroby jest zapewnienie ubezpieczonemu pra-
dla wszystkich pracowników dodatkowo o umowy o cha- cownikowi œrodków finansowych niezbêdnych w przy-
rakterze zdrowotnym tj.: padku wyst¹pienia powa¿nych zachorowañ. W momen-
! dodatkowe ubezpieczenie na wypadek ciê¿kiej choroby, cie wyst¹pienia jednej z wymienionych w ofercie cho-
! dodatkowe ubezpieczenie na wypadek leczenia roby PZU ¯ycie S.A. wyp³aci jednorazowe œwiadczenie 

szpitalnego, w wysokoœci 2250 z³. 
! wariant rozszerzony o ryzyko zawa³u i wylewu,
! dodatkowe ubezpieczenie na wypadek operacji chirur-

gicznych.
Przedmiotem ubezpieczenia jest pobyt ubezpieczo-

nego pracownika w szpitalu. W ramach tego ubezpie-
Przedmiotem ubezpieczenia pracowniczego typ P jest czenia PZU ¯ycie S.A. wyp³aci ubezpieczonemu pra-

¿ycie ubezpieczonego, cz³onków jego najbli¿szej rodziny cownikowi œwiadczenia za ka¿dy dzieñ pobytu w szpitalu 
oraz skutki nastêpstw nieszczêœliwych wypadków, któ- na terytorium kraju, je¿eli pobyt trwa³ minimum 4 dni.
rych dozna ubezpieczony. Ubezpieczenie dzia³a przez 24 
godziny na dobê, bez wzglêdu na miejsce wyst¹pienia 
zdarzenia (dom, praca). W ramach warunków specjal-

Przedmiotem ubezpieczenia jest pobyt w specjalis-nych dla pracowników w wieku do 65 roku ¿ycia, œwiad-
tycznej placówce s³u¿by zdrowia po³¹czony z wykona-czenie z tytu³u œmierci powiêkszone jest ze 100% do 
niem zabiegu chirurgicznego, bêd¹cego nastêpstwem wy-250% sumy ubezpieczenia oraz œmierci w wyniku 
padku lub choroby. Lista zabiegów obejmuje ponad 500 nieszczêœliwego wypadku z 200 % do 500 % sumy ubez-
operacji ró¿nych typów, które podzielone s¹ na trzy klasy.pieczenia. Po osi¹gniêci 65 lat obowi¹zuj¹ standardowe 
Do ubezpieczenia dodatkowego mog¹ przystêpowaæ pra-wysokoœci œwiadczeñ, odpowiednio 100% i 200% sumy 
cownicy w wieku 18-64 lat (koniec odpowiedzialnoœci   ubezpieczenia.
w rocznicê polisy przypadaj¹cej w roku kalendarzowym, 
w którym ubezpieczony pracownik koñczy 65 rok ¿ycia). 
 Po odejœciu pracownika z zak³adu pracy w ubezpieczeniu 

Szczególnego podkreœlenia wymaga fakt, ¿e wszyscy indywidualnie kontynuowanym maj¹ zastosowanie 
pracownicy bez wzglêdu na wiek, s¹ objêci ochron¹ standardowe warunki ubezpieczenia pracowniczego typ 
udzielan¹ przez PZU ¯ycie S.A. z tytu³u uszczerbku na P (OWU). Szczegó³owe informacje dotycz¹ce ubezpie-
zdrowiu spowodowanego zawa³em lub wylewem. Zda- czenia zawarte s¹ w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia 
rzenia te bêd¹ traktowane jako skutki nastêpstw nieszczê- Typ P, CC, LS, OCH, które dostêpne s¹ w Dziale P³ac.
œliwych wypadków i bêd¹ uprawnia³y pracownika do œwiad- W sprawach ubezpieczeñ w AIG Amplico proszê 
czenia po dokonaniu orzeczenia przez komisjê lekarsk¹. kontaktowaæ siê z p. Jolant¹ H³¹d.

W momencie wyst¹pienia zgonu osoby ubezpie-

Dodatkowe grupowe ubezpieczenie na wypadek 
ciê¿kiej choroby 

Dodatkowe grupowe ubezpieczenia na wypadek 
leczenia szpitalnego

Ubezpieczenie podstawowe typ „P"

Dodatkowe grupowe ubezpieczenia na wypadek 
operacji chirurgicznych

Ubezpieczenie podstawowe typ „P" w wariancie 
rozszerzonym o ryzyko zawa³u i wylewu

Tej wiosny spokój panuj¹cy zazwyczaj na Ujêciu Wody 
Wierzchowisko zosta³ zak³ócony przez maszyny i ekipy, 
które rozpoczê³y budowê Stacji Usuwania Azotanów 
wspó³finansowanej przez unijny fundusz ISPA.

Przygotowane zaplecze budowy wygl¹da ca³kiem imponuj¹co. 
Kompleks kontenerów zapewnia nie tylko warunki socjalne, ale tak¿e 
konferencyjne. Teren budowy zosta³ ogrodzony, oœwietlony i oznaczony. 
Rozpoczêto prace ziemne. Pod zbiornik osadnika wykonano wykop o g³ê-
bokoœci 7 metrów. Zalano ³awy. Prace budowlane przebiegaj¹ zgodnie     
z opracowanym wczeœniej harmonogramem. Jednoczeœnie trwa zwo¿enie 
sprzêtu i materia³ów budowlanych.
Nadzór nad prawid³owym przebiegiem budowy prowadz¹ inspektorzy 
In¿yniera Kontraktu. Wszystkie prace inwestycyjne prowadzone s¹ ze 
szczególn¹ dba³oœci¹ o nienaruszanie œrodowiska naturalnego w strefie 
ochrony bezpoœredniej Ÿród³a.
W kolejnych numerach naszej gazety poinformujê o dalszym przebiegu tej tak wa¿nej dla mieszkañców Czêstochowy 
inwestycji. 

Ubezpieczenia

Ruch na Wierzchowiskach

Anna Lewandowicz

El¿bieta Szecówka



ono zaraŸliwe. Trzeba tylko wiedzieæ, jak nabawiæ siê tej odczas tegorocznych Œwi¹t Wielka-
rozkosznej choroby. Podobnie¿ s¹ ró¿ne sposoby, próbo-nocnych wyci¹gn¹³em z archiwum mo-P wa³em przez kontakt bezpoœredni. I co? I chyba to by³a jej pamiêci kilka, jak uwa¿am ciep³ych, 
niew³aœciwa metoda. Bo mówi¹, ¿e jak siê ma szczêœcie do weso³ych faktów zwi¹zanych z Przedsiêbiorstwem i swoim, 
mi³oœci to siê nie ma do pieniêdzy i odwrotnie. Nic bardziej nazwijmy to "szczêœciem". Na pocz¹tku wrzeœnia 1959 roku 
z³udnego, bo ja nie mia³em szczêœcia ani do mi³oœci, ani do uda³em siê z grup¹ kolegów do poœrednictwa pracy. Urz¹d 
pieniêdzy. W Wodoci¹gach mia³em szczêœcie do wymówieñ mieœci³ siê u zbiegu ulic D¹browskiego i Rac³awickiej. Tam 
z pracy. By³o tego doœæ du¿o w mojej karierze wodo-te¿ bez znajomoœci i koneksji rodzinnych jako jedyny z tej 
ci¹gowej. Jak pamiêtam jedno wymówienie dosta³em na paczki dosta³em skierowanie do Wodoci¹gów. Uwa¿am to 
wigiliê Wielkanocy (z ¿yczeniami weso³ych œwi¹t). Innym dzisiaj za jak¿e szczêœliwy przypadek. Koledzy dostali 
razem w wigiliê Bo¿ego Narodzenia (ju¿ bez ¿yczeñ),          wówczas skierowania do ró¿nych zak³adów i fabryk, które 
a jeszcze innym razem wrêczono mi wymówienie ale ju¿ dzisiaj nie istniej¹. A moje Przedsiêbiorstwo mimo 
przeznaczone dla pracownika o tym samym nazwisku, ale    zawirowañ istnieje  i s³u¿y ludziom, ma siê dobrze i pamiêta 
z innego dzia³u. Doskonale pamiêtam te wznios³e momenty, o swoich emerytach. Czy to nie szczêœcie? Na przyk³adzie 
gdy pani personalna wrêcza³a mi wymówienia. Po tych moich kolegów jestem przekonany, ¿e szczêœcie to rzecz 
momentach przygnêbienia i smutku, które nie trwa³y u mnie najgorzej dzielona wœród ludzi na ziemi (jak jest w niebie 
zbyt d³ugo, bo jestem z natury cz³owiekiem pogodnym, jeszcze nie wiem). Wiem natomiast, ¿e tu jedni go maj¹ 
przychodzi³ czas rehabilitacji i radoœci. Cofano mi kolejne czasem w nadmiarze a inni ma³o albo wcale.
wymówienia i awansowano na wy¿sze stanowiska. I dziœ    Formalnoœci z moim przyjêciem do Wodoci¹gów za³a-
w "dyngus" czyli lanie wody - umiejêtnoœæ ka¿dego wodo-twia³a w zastêpstwie personalnej pani Wies³awa D³uba³a. 
ci¹gowca, tak myœlê, ¿e wymówienia te, to te¿ by³o szczêœ-Bardzo mi³a, szalenie energiczna, uczynna i maj¹ca "to coœ" 
cie. A szczêœcie jak przychodzi trzeba umieæ je zatrzymaæ           kobieta. To na jej kategoryczne ¿¹danie ju¿ jako sekretarza 
i zatrzyma³em je na dziewi¹tym wymówieniu i dziewi¹tym POP ze wzglêdów demoralizuj¹cych m³odzie¿ i panów, 
awansie. Nie mogê wiêcej dolewaæ do �róde³ka wody. Ale trzeba by³o "ubraæ" w tuniki panie namalowane "na golasa" 
do anegdot jeszcze wrócê. na du¿ej œcianie w klubie "Studnia" przez najprzedniejszych 

czêstochowskich artystów plastyków. Po pewnym czasie, 
znów na wniosek nowego ju¿ sekretarza POP pana Micha³a 
Pluty - zawsze szarmanckiego i pe³nego pedanterii wobec 
pañ, trzeba by³o znów ods³oniæ wdziêki namalowanych pañ  
i wróciæ do oryginalnej formy obrazu. Mnie polecono doko-
naæ tego artystycznego zabiegu poniewa¿ trochê zna³em to 
rzemios³o a artyœci bardzo siê cenili. Nie by³o dla mnie 
tajemnic¹ gdzie ka¿da z tych pañ mia³a "to czy tamto" pod 
tunik¹. Ta praktyka przyda³a mi siê póŸniej - jako malarzowi.

Wszyscy pracownicy od placowego do dyrektora od zawsze 
maj¹ obowi¹zek uczestniczenia w szkoleniach BHP, które 
koñcz¹ siê przewa¿nie egzaminem ustnym, a w szcze-
gólnych przypadkach jeszcze egzaminem praktycznym. 
W³aœnie taki egzamin przed komisj¹, której zawsze prze-
wodniczy³ ¿elazny inspektor BHP pan Stanis³aw Kêdzia, 
zdawa³a moja pracownica, filigranowa kobietka, pani, której 
nazwiska nie przytoczê - sprz¹taczka. Na pytanie komisji, 
kto myje okna w klubie studnia, odpowiedzia³a, ¿e ona. A jak 
siê pani zabezpiecza ¿eby nie wypaœæ b¹dŸ co b¹dŸ z pierw-
szego piêtra - pad³o nastêpne pytanie. Zak³adam specjalny 
pas, przyczepiam siê nim do ramy i wtedy myjê. Czy mo¿e 
taki pas, jaki tu le¿y na stole - pad³o dalsze pytanie. Taki sam-
odpowiedzia³a, choæ na stole le¿a³ pas stra¿acki. To prosimy 
komisji zademonstrowaæ jak pani to zak³ada - zapanowa³a 
cisza. Po czasie pani nieœmia³o, dr¿¹cym g³osem odpo-
wiedzia³a - tak naprawdê to pas z szelkami zak³ada mi 
kierownik. A jak siê pani uwalnia po myciu okna? Te¿ 
uwalnia mnie kierownik. A gdy go akurat nie ma - pad³o 
pytanie. To wiszê w oknie a¿ przyjdzie… Pani ta otrzyma³a 
ocenê celuj¹c¹. Mnie natomiast gratulowano doskonale 
przygotowanej i inteligentnej pracownicy. W praktyce oczy-
wiœcie mimo zaleceñ takich zabezpieczeñ nie stosowano. Bo 
i jak? Ale czy to nie szczêœcie, jej i moje, ¿e nie wypad³a? Za 
swoj¹ postawê na egzaminie oraz trudn¹, bo na wyso-
koœciach pracê, pani ta dosta³a nagrodê pieniê¿n¹ "od rêki" 
wyp³acon¹ w kasie w myœl zasady, ¿e kto zaraz p³aci dwa 
razy p³aci, taka by³a praktyka. Jeœli chodzi o szczêœcie jest 

Od tego numeru proponujê czytel-
nikom �róde³ka tematy muzyczne 
zwi¹zane z jazzem, rockiem i ga-
tunkami pokrewnymi oraz relacja-
mi z imprez muzycznych odby-
waj¹cych siê w naszym mieœcie.     

A jest ju¿ ku temu okazja, poniewa¿ w dniach 16             
i 17.04.05 w filharmonii czêstochowskiej i klubie mu-
zycznym Paradoks odby³ siê IV festiwal jazzu trady-
cyjnego pod nazw¹ Hot Jazz Spring którego jednym ze 
sponsorów by³o nasze Przedsiêbiorstwo. Na festiwal 
ten zaproszono wielu znakomitych muzyków jazzo-
wych: Brada Terry, Oscara Kleina, Jana Ptaszyna 
Wróblewskiego, Paw³a Tartanusa, Wojciecha Kamiñ-
skiego, Five O'Clock Orchestra i innych. Pomys³o-
dawc¹ i za³o¿ycielem festiwalu jest Tadeusz Ehrhart-
Orgielewski lider czêstochowskiego zespo³u Five 
O'Clock Orchestra (zespó³ ten zdoby³ dwukrotnie          
I nagrodê na festiwalu Z³ota Tarka). W ramach Hot Jazz 
Spring odbywa siê tak¿e jedyny na œwiecie konkurs 
improwizacji w jazzie tradycyjnym - Swinguj¹cy Kruk.
  Wœród publicznoœci zgromadzonej w filharmonii nie 
zabrak³o oczywiœcie pracowników naszej firmy, którzy 
¿ywo reagowali na wykonywan¹ muzykê.
Szczególnie na czêsto grane na tym festiwalu standardy 
Luisa Armstronga "What a wonderful world" i "Hello 
Dolly" oraz "Ragtimey" Scotta Joplina.
  Okazuje siê, ¿e ten trudny gatunek muzyki wywo³uje 
wiele pozytywnych emocji i wzruszeñ.

Z pamiêtnika Brunona Szewczyka

 Spotkanie z jazzem
Brunon Szewczyk

Grzegorz Ceglarek



W wielkim obiegu wody - od morza przez chmury, deszcze, warstw piasku lub ¿wiru. Zatrzymuje siê dopiero na pod³o¿u 
rzeki i powrót do morza - szczególn¹ , acz niedostrzegaln¹, skalnym, nazywanym "drugim piêtrem". Na tej drodze poja-
rolê odgrywa woda podziemna. To ona i tylko ona stanowi wiaj¹ siê ¿y³y wodne, które mog¹ tworzyæ podziemne zbior-
niezbêdny zapas wody dla ¿ycia, jakie rozwija siê na Ziemi. niki wodne, czasem zaœ napotykaj¹c na warstwy pochylo-
To ona jest zbiornikiem wyrównawczym w okresach suszy   ne, tworz¹ podziemne rzeki. Spotykana czêsto na g³êbokoœ-
i ulewnych deszczy. Ona jest podziemn¹ rozdzielni¹ i ¿elaz- ci poni¿ej 1000 m woda g³êbinowa, w cyklu nadziemnym 
nym zapasem, ona zaopatruje Ÿród³a i studnie, utrzymuje bierze nadzwyczaj ma³y udzia³. W niektórych zbiornikach 
poziom wód w rzekach i potokach. Jest reguluj¹cym podziemnych woda liczy ponad 20 tysiêcy lat, jest to ten sam 
amortyzatorem, który ogranicza szybkie obiegi wody na wiek, co dolne warstwy lodowe w rejonach polarnych.
Ziemi. Dobrze zamkniêta i troskliwie chroniona przed W wody gruntowe najwy¿szego piêtra cz³owiek ingerowa³ 
wp³ywami zewnêtrznymi bierze udzia³, choæ bardzo dotychczas bardzo intensywnie. Spowodowa³o to silne 
powolny, w wielkim obiegu wody. obni¿enie ich poziomu i zagro¿enie dla innych obiegów 
Sk¹d pochodzi i jak powstaje woda podziemna? Pochodzi   wody. Innym powa¿nym zagro¿eniem dla wód gruntowych 
z przenikaj¹cych w g³¹b ziemi opadów. jest wprowadzanie do nich wszelkich trucizn. Zalegaj¹ce 

przez d³u¿szy czas w glebie nawozy, œrodki ochrony roœlin, Móg³by ktoœ przypuszczaæ, ¿e gdzieœ pod powierzchni¹ 
oleje b¹dŸ sól, przenikaj¹ powoli do wody gruntowej, mimo Ziemi ustala siê poziom podziemnego "morza", a tym 
dzia³ania naturalnego filtra. Wielk¹ rolê w jej zanieczysz-samym zwierciad³o wody gruntowej znajduje siê zawsze na 
czeniu odgrywaj¹ azotany - g³ówny sk³adnik nieoczysz-tej samej g³êbokoœci. W rzeczywistoœci podziemna sytuacja 
czonych œcieków. Azotany stanowi¹ du¿e niebezpie-hydrologiczna zmienia siê tak samo jak nadziemna. Dzieje 
czeñstwo dla organizmu ludzkiego, z tego powodu istnieje siê tak na skutek zró¿nicowania warstw geologicznych 
pilna potrzeba budowy wszêdzie systemów kanalizacji takich jak glina, piasek i ¿wir, przepuszczaj¹cych wodê oraz 
sanitarnej z oczyszczalniami œcieków. Z powodu wzrasta-i³ów, margli i ska³, które j¹ zatrzymuj¹. To one powoduj¹ 
j¹cych stê¿eñ azotanów w wodzie pitnej niektóre studnie ró¿norodnoœæ w przep³ywie, magazynowaniu i rozmiesz-
musz¹ byæ unieruchamiane. Ju¿ obecnie zachodzi pilna czeniu wody pod powierzchni¹ Ziemi. Eksploatowaæ j¹ 
potrzeba budowy drogich systemów usuwania tych mo¿na po dok³adnym rozpoznaniu hydrogeologicznym.
szodliwych zwi¹zkow azotu, szczególnie tam, gdzie nie 

Takie warstwy jak próchnica i torfy d³ugo magazynuj¹ wodê mo¿na wy³¹czyæ studni z eksploatacji. Z uwagi na bardzo 
w pobli¿u powierzchni, inne zaœ, jak piasek i ¿wir, szybko j¹ s³aby stopieñ izolacji warstw wodonoœnych (od wp³ywu 
przepuszczaj¹. Glina natomiast przepuszcza wodê wolno,    zewnêtrznych czynników) nad Górnojurajskim Zbiorni-
w niektórych warstwach zaledwie o 1 m w ci¹gu roku. W ten kiem Wód Podziemnych 326, z którego przede wszystkim 
sposób woda filtruje siê, zanim trafi na pierwsz¹ nieprze- czerpi¹ wody Wodoci¹gi Czêstochowskie S.A., problem 
puszczaln¹ warstwê. Z "pierwszego piêtra", na którym siê zahamowania postêpuj¹cej degradacji wód podziemnych 
zbiera, wyp³ywa ze stoków górskich, tworz¹c Ÿród³a. jest szczególnie wa¿ny. Musimy zrobiæ wszystko, aby dla 
Czasem znajduje sobie "okna", czyli szczeliny w warstwie przysz³ych pokoleñ pozostawiæ zasoby wody dobrej 
nieprzepuszczalnej i w tym miejscu przecieka do ni¿szych jakoœci.

III obieg wody - deszcz, morze i chmury 

Andrzej Wójcicki

rownictwem p. Henryka Nowakowskiego - by³o ich Spaceruj¹c wiosenn¹ "Alej¹ Wodoci¹gowców" na 
siedem. Szeœæ ofiarowano Sanktuarium Jasno-Jasnej Górze, patrz¹c pod nogi zobaczyæ mo-

górskiemu, natomiast siódmy w³az znajduje siê ¿na charakterystyczne w³azy. Dzisiaj ogl¹-
przy koœciele Mariackim w Gdañsku. Aby da³am w³azy podarowane przez Saur 

zamontowaæ w³azy z Gdañska do Neptun Gdañsk którego prezesem jest 
W³azy Czêstochowy przyjecha³a specjalna p. Zbigniew Maksymiuk. 

podarowano na siódm¹ ogólnopol- ekipa, wspó³pracuj¹ca z Dzia³em Utrzy-
sk¹ pielgrzymkê wodoci¹gowców mania Ruchu Wodoci¹gów Czêsto- - 

chowskich S.A. pod kierownictwem  wspomina p. Halina Bogdanowicz 
p. Mariana Witaszczyka. Wasza Aleja przewodnicz¹ca Duszpasterstwa 
staje siê s³awna ocenia ks. ojciec Jan Wodoci¹gów Gdañskich. 
Golonka - kurator zbiorów sztuki. Szed³ A wszystko odby³o siê tak: w 1997 r. 

ni¹ równie¿ nasz wspania³y rodak Ojciec powsta³ Komitet do spraw organizacji 
Œw. Jan Pawe³ II kiedy przybywa³ na pielgrzymki w sk³ad którego wszed³ p. 

Jasn¹ Górê. Widzê jak nadal tu jest miêdzy Jerzy Korzeniewski. Ze z³omowanych 
nami - dodaje p. Marek Soczyk - kierownik mosiê¿nych czêœci wodomierzy odlano 

biura Fundacji Pro-Patria.w³azy, w Dziale Mechanicznym, pod kie-

Aleja Wodoci¹gowców

(czêœæ IV)

Woda - Pierwiastek Zycia

Ma³gorzata Ha³adus   

Opracowano na podstawie ksi¹¿ki WODA=¯YCIE
autor Frederic Vester. Ksi¹¿ka wydana przez
Polski Klub Ekologiczny w Krakowie w 1992r. 



„Woda jest niezbędna dla prawidłowego funkcjonowania ekosystemów, dla zrównoważonego rozwoju i dla ludzkiego życia.      
A jednak zbyt często jest ona bezmyślnie marnotrawiona i poddawana skażeniu”.

                                                    Sekretarz Generalny ONZ Kofi Annan

W grudniu 1992r. Organizacja Narodów Zjednoczonych rezolucją nr 47/193 Zgromadzenia Ogólnego ustanowiła   
22 marca Światowym Dniem Wody. Ideą obchodów tego dnia jest uświadomienie państwom członkowskim 
ogromnego wpływu prawidłowej gospodarki wodnej na ich kondycję gospodarczą i społeczną. Mottem Światowego 
Dnia Wody w roku 2005, jak również w dekadzie lat  2005 – 2015,  jest „Woda dla Życia” . Wyznaczonym celem do 
osiągnięcia w skali naszego globu jest zapewnienie do 2015 r. wszystkim ludziom na świecie dostępu do czystej             
i bezpiecznej wody. Szacuje się bowiem, iż obecnie:

ponad 1.100.000.000 (1,1 mld) ludzi nie ma dostępu do czystej i bezpiecznej wody,
ponad 3.000.000 ludzi rocznie umiera z przyczyn związanych ze spożywaniem zanieczyszczonej lub skażonej wody.

Wyżej wymienione fakty przytoczono nie po to, by przerazić czytelnika lecz, by zwrócić szczególną uwagę na to jak 
drogocennym dobrem jest czysta woda. Problem w skali naszego globu nie musi być problemem w skali naszego 
kraju i tak w istocie jest. Każdy z nas wie, że bez wody nie ma życia oraz, że woda nie ma swojego zamiennika – nie może 
być niczym zastąpiona. Stanowi zatem kluczowy czynnik warunkujący życie, a jej dostępność w odpowiedniej ilości 
oraz jakości determinuje dobry status zdrowotny społeczeństw i jego zrównoważony rozwój. Jednak zbyt często 
dobro to jest marnotrawione i bezmyślnie zanieczyszczane.
Spoglądając na model naszej planety jakim jest globus, widzimy, iż zdecydowaną jego część zajmują oceany i morza. 
Jednak do wykorzystania przez człowieka dla celów konsumpcyjnych nadaje się mniej niż 1% światowych zasobów 
wody – zatem bardzo mało (por. diagram). Nasz 
kraj zaliczany jest do państw o ubogich zasobach 
wody. Biorąc pod uwagę wskaźnik ilości wody 
przypadającej na 1 mieszkańca, to należymy do 
krajów o jednym z najniższych wskaźników w Euro−
pie. Okolice Częstochowy należą natomiast do 
zasobnych rezerwuarów wody pitnej. Nie grozi nam 
więc brak wody. Nie oznacza to jednak, że możemy 
ją marnotrawić czy też zanieczyszczać. Jeden 
kapiący kran w naszym gospodarstwie domowym 

3może być przyczyną zmarnowania 15 m  wody na 
rok. Oznacza to, że na obszarze działania Wodo−
ciągów Częstochowskich S.A., jeden nieszczelny 
kran w każdym gospodarstwie spowoduje zmarno−

3wanie aż 700 tys. m  rocznie. Ilość ta jest równa 
obecnemu zużyciu wody przez mieszkańców 
regionu częstochowskiego w ciągu 12 dni.
Jak już wspomniano wcześniej, mieszkańcom 
Częstochowy i okolic wody nie brakuje, jednak 
można obserwować ciągłe pogarszanie się jej jakości. Przyczyną tego jest nie tylko przemysł czy rolnictwo. Wielu z nas 
ma w zanieczyszczaniu wód swój udział. Wyrzucanie śmieci (a wraz z nimi odpadów niebezpiecznych w tym: baterii, 
przeterminowanych lekarstw i środków ochrony roślin, opakowań po olejach, lakierach itp.) do rowów, lasów, 
nieczynnych wyrobisk pokopalnianych, a także nieszczelne zbiorniki na ścieki oraz wylewanie ścieków na łąki są 
głównymi przyczynami pogarszającej się jakości wód podziemnych, a które to wody stanowią jedyne źródła 
zaopatrzenia w wodę pitną dla regionu częstochowskiego. Mamy nadzieję, że przy zaangażowaniu nas wszystkich 
oraz poprzez podejmowane działania władz samorządowych – gmin członków Związku Komunalnego Gmin ds. 
Wodociągów i Kanalizacji i naszego Przedsiębiorstwa, sytuacja ta w najbliższych latach ulegnie poprawie, czemu 
wymiernie się przysłużą m.in. realizacje:

unijnego programu proekologicznego ISPA, 
programu oczyszczania ścieków komunalnych,
planów gospodarki odpadami,
planów modernizacji sieci wodociągowych i kanalizacyjnych.

Efektem tych działań będzie wybudowanie stacji usuwania azotanów na ujęciu wody w Wierzchowisku, wybudowanie 
sieci kanalizacyjnych, poprawa skuteczności usuwania zanieczyszczeń w oczyszczalniach ścieków, wdrożenie 
selektywnej zbiórki między innymi surowców wtórnych, odpadów niebezpiecznych, likwidacja tzw. „dzikich 
wysypisk” oraz zmniejszenie strat wody powodowanych przez awarie sieci  wodociągowych. 
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